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Hoe digitalisering en Al kunnen ondersteunen bij het ontregelen
van de zorg
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Presentatie door Roselyn van Beijnum
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Er zijn in mijn werk dingen
waarvan ik denk: waarom
doen we dit eigenlijk zo?
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IK heb weleens een regel of

afspraak ter discussie
dgesteld.
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IK heb weleens veel tijd
gestoken in een
verbeteridee dat elders al
lang was bedacht.
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Oomdat we iets al jaren zo
doen, denken we niet

meer Na over waarom we
het doen.




wat is het Zeeuws
ontregellab?

e Regionale samenwerkingsverband 7 Zeeuwse VVT en
ziekenhuisorganisaties

e Belangrijkste focus: vergroten werkplezier zorgmedewerkers
door administratieve lasten zoveel mogelijk te ontregelen.
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Werkwijze

0 Opzetten en opzoeken van
nieuwe ontregelinitiatieven

Actieve rol in het naar op zoek gaan van nieuwe initiatieven,
nieuwe initiatieven toetsen bij VWS/Villans/IG).

0 Delen van ontregelinitiatieven
Niet zelf het wiel uitvinden.

0 Ondersteunen organisaties

Ondersteunen van organisaties om ontregelbeweging op

gang te krijgen, onder andere met handvaten, werkboekje,
praktijkvoorbeelden.

o Inzet studenten

Gebruik maken van de frisse blik van studenten.
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Zet je ontregelalarm aan.

ZELF DE BEZEM ERDOOR

Leer ontregelen in je eigen team

WEG ERMEE

Samen regels en gedoe aanpakken

We starten nieuwe ontregelinitiatieven, /
delen wat al werkt en leren van andere {
organisaties. '

» Welke regel kost tijd?
» Voor wie doen we dit eigenlijk?
» Moet dit écht?

Dubbele registratie? » schrappen- > Kan het eenvoudiger?

Onnodige controle? » anders organiseren

Met tips, training en een praktisch
werkboek helpen we teams zelf
aan de slag.

Papieren proces? » digitaliseren
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Meer
» Aandacht

v’ Afschaf dubbele
Medicatiecheck
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“Geen idee wie
hier ooit om
gevraagd heeft.”

Soms is dat precies de vraag
die nodig is. Studenten
onderzoeken processen samen
met zorgprofessionals en
helpen vastgeroeste
gewoontes zichtbaar te maken.
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WEG ERMEE

Samen regels en gedoe aanpakken

A"Maar Waarom doen
Jullie dat eigenlijk zo?”

Inspiratie
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Scan de QR-Code,
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Afschaf dubbele
medicatiecheck

Papierloos werken
Digitaliseren samenwerking
informele zorg

Z1RE

Optimaliseren
patientdossiers
Spraakgestuurd rapporteren



Zelf aan de slag

Welke werkzaamheden kosten veel tijd, terwijl die tijd liever naar clienten, bewoners of

samenwerking zou moeten gaan? Werkvorm voor thuis meegeven.



Meegeven hulpmiddelen

Ontregelwerkboekje
A3 - ontregelcanvas
Overzicht ontregelinitatieven

Vragenkaartjes?
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