
Digitaliseringscanvas
Naam: Organisatie: Functie: 

Stap 1: Waar lekt
de tijd weg? 

Stap 2: Wat is de
oorzaak?

Stap 4: van idee naar
actie 

Stap 5: Wie heb ik nodig
om de actie uit te
voeren? 

Stap 3: Denk digitaal

Welke taak kost relatief veel tijd?
Welke taak levert weinig directe
waarde op voor de cliënt?
Over welke taak hoor je collega's
vaak klagen?
Welke taak zou je morgen willen
vereenvoudigen?

We besteden nu veel tijd aan:
________

Dat kost : ________

Wij denken dat ________
(app/AI/digitalisering) kan
helpen.

Dat levert op: ________

Eerste stap morgen: ________

Waarom kost dit zoveel tijd?
Hoe vaak gebeurt dit?
Wie zijn erbij betrokken?
Waar gaat de meeste tijd verloren?
Wat zou er gebeuren als we deze
werkwijze niet meer zo doen?

Kan informatie automatisch
gedeeld worden?
Kan AI ondersteunen bij schrijven,
samenvatten of registreren?
Kan een familielid of vrijwilliger
zelf informatie toevoegen?
Kan het makkelijker digitaal? 

Stap 6: Wat heb ik nodig
om de eerste stappen te
zetten? 
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